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コストイノベーション改革支援

“コスト削減” という「食べられる餅」に向けて

業務 / システムに対する漠然とした不安を抱き、改革の必要性を強く認識されている企業は数多くあります。しかし同時に、
改革の必要性を認識する一方で改革への一歩を踏み出せない企業、あるいは改革したはずなのに「コスト削減」という目に見
える成果を得られない企業も数多く見られます。 コスト改革プロジェクトを成功に導くにはいくつかのポイントがあります。

■	事業戦略との整合性はとれているか ?
■	コスト削減のための本質的な課題を抽出できているか ?
■	コスト改革の方向性は明確になっているか ?

・・・CDI ソリューションズでは、貴社のコスト改革プロジェクトの立ち上げから「コスト削減」というプロジェクトのゴールまでを
一貫してご支援させていただくサービスをご用意しています。

コスト改革プロジェクトの進め方

コスト改革の構想策定

・	 事業戦略との整合性確認
・	 全社コストの実態把握
・	 現状の課題抽出と将来像の作成
・	 コスト改革計画の策定

フェーズⅠ
グランドデザインをつくる

改革の実行 / 定着化

・	「あるべき業務コスト像」に向けたコスト
改革の推進

・	 効果目標達成に向けた具体的取組課題へ
の着手

フェーズⅢ
行動に移す

改革の構想具体化

・	 改革の基本方向性明確化
・	「あるべき業務コスト像」詳細化
・	 KPI（主要業績評価指標）の設定
・	 パイロット導入

フェーズⅡ
戦術をつくる

コスト改革成功へのポイント

適切な課題を設定したうえで、「何のための改革なのか？」「何がどうなれば成功といえるのか？」を正しくマネジメントする
ことがコスト改革成功への最重要ポイントです。

コスト改革後のポイント
KPI の運用と問題点の検出・解決

コスト改革までのポイント
コスト改革目的に沿った戦術の立案と KPI の設定

求められる能力・要件 求められる能力・要件

まずは簡易診断を！

■	CDI ソリューションズでは、業務コスト削減余地を簡易的に把握するとともに、取組課題の明確化や必要作業の棚卸などに
役立つコスト改革の「簡易診断サービス」をご提供しています。

■	必要期間：2 週間〜 1 ヶ月程度（対象費目により応相談）

目的のマネジメントが重要
地道なフォロー活動と

変化への対応判断が重要

・	 PDCA サイクルの設計

・	 フォローと問題点の解決

・	 経営判断のためのデータ利用

・	 次期コスト改革計画の策定

フェーズⅠ
・	 コスト改革の方向性については

賛同されることが多い

フェーズⅡ
・	 戦術が具体的になり、実行フェー

ズに近づけば近づくほど、｢ 業務
を変えたくない ｣ 慣性が働く

事業戦略 / 事業上の課題の理解

定量効果目標の設定 コスト改革課題の設定

具体的な KPI 設定 コスト改革戦術の具体化

現場の抵抗意見


